Municipio de Taiiva

ESTADO DE SAO PAULO
Rua 21 de abril, 334 - CEP 14.720-000 - Fone/Fax: (16) 3246-1207

CNPJ 45.339.611/0001-05 E-mail: gabinete@taiuva.sp.gov.br

DECRETO N° 3.382, DE 14 DE MAIO DE 2026

“Aprova o Fluxo de Atendimento em Rede para Situagdes de Suspeita ou
Confirmagdo de Violagdo de Direitos de Criangas e Adolescentes no

Municipio de Taitva/SP e da outras providéncias.”

Mauro Vicente Bersi, Prefeito do Municipio de Tailiva, Estado de Sao

Paulo, no exercicio de suas atribui¢des legais,

CONSIDERANDO o disposto na Constituigdo Federal, no Estatuto da
Crianga ¢ d Adolescente — Lei Federal n° 8.069/1990, na Lei Federal n® 13.431/2017 e no
Decreto Federal n® 9.603/2018;

CONSIDERANDO a necessidade de organizagdo e padronizacdo da
atuagio da rede municipal de protegdo as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de

violéncia;

CONSIDERANDO a necessidade de atuago articulada entre os Orgdos e
servigos municipais, com observancia dos principios da protegdo integral, da prioridade absoluta

e da ndo revitimizagao;
CONSIDERANDO o Fluxo de Atendimento em Rede elaborado pelo

Municipio de Taiava/SP, contendo diretrizes, procedimentos, atribui¢des institucionais e

instrumentos padronizados de atuagéo

DECRETA:



Municipio de Taiiva

ESTADO DE SAO PAULO
Rua 21 de abril, 334 - CEP 14.720-000 - Fone/Fax: (16) 3246-1207

CNPJ 45.339.611/0001-05 E-mail: gabinete@taiuva.sp.gov.br

Art. 1° - Fica aprovado o Fluxo de Atendimento em Rede para Situa¢des
de Suspeita ou Confirmag¢ado de Violagdo de Direitos de Criangas e Adolescentes no Municipio de

Taitiva/SP, constante do Anexo Unico deste Decreto.

Art. 2° - O Fluxo de Atendimento em Rede tem por finalidade organizar,
padronizar e orientar a atuagdo dos Orgdos e servigos municipais envolvidos na protecdo de
criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, observadas as diretrizes da Lei

Federal n°® 13.431/2017 e do Decreto Federal n® 9.603/2018.

Art. 3° - Os orgdos e servigos integrantes da rede municipal deverdo

observar, em sua atuagao:

| — a protegdo integral e a prioridade absoluta da crianga e do adolescente;

[ — a atuagdo articulada e intersetorial;

[T — a prevencdo da revitimizagdo;

IV — o sigilo e a protegdo das informagdes;

V — a observancia das atribui¢des institucionais de cada 6rgéo;

VI — a utilizagdo dos instrumentos padronizados previstos nos anexos do
fluxo, sempre que possivel.

Art. 4° - A escuta especializada, no ambito municipal, sera realizada de
forma centralizada pelos profissionais designados pelo Municipio, observadas as disposi¢des

constantes do fluxo aprovado.

Art. 5° - Os 6rgdos municipais deverdo promover a integragdo das
informagdes e dos procedimentos relacionados ao atendimento das situagdes de violéncia contra

criancas e adolescentes, observados os limites legais do sigilo profissional e da protecdo de
dados.




Municipio de Taitiva

ESTADO DE SAO PAULO
Rua 21 de abril, 334 - CEP 14.720-000 - Fone/Fax: (16) 3246-1207

CNPJ 45.339.611/0001-05 E-mail: gabinete@taiuva.sp.gov.br

Art. 6° - O Municipio poderda promover agdes de capacitagdo e
aperfeicoamento dos profissionais integrantes da rede de protegdo, visando ao adequado

cumprimento do fluxo aprovado.

Art. 7° - Os anexos integrantes do fluxo poderdo ser atualizados ou
aperfeicoados administrativamente, desde que preservadas sua finalidade e conformidade com a

legislag@o vigente.
Art. 8° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publica¢@o.
Prefeitura do Municipio de Taitiva, 14 de maio de 2026.

Mau%i

Prefeito Municipal

Registrado em livro proprio e publicado tanto por afixacgo, no local de
costume, na sede da Prefeitura, na mesma data, como por inser¢ao em 6rgdo de imprensa escrita
regional, com circulag@o local, na data de sua edigdo, nos termos do artigo 95, caput, da Lei

Organica do Municipio.

islaine eSo a

hefe de Gabinete do Prefeito




FLUXO DE ATENDIMENTO EM REDE
CASOS DE VIOLACAO DE DIREITOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
MUNICIPIO DE TAIUVA/SP

Maio de 2026



I- APRESENTACAO

O presente documento estabelece o fluxo de atendimento em rede para situacdes de
suspeita ou confirmagdo de violagdo de direitos de criangas e adolescentes no Municipio
de Taiuva/SP, em conformidade com a Lei Federal n® 13.431/2017 ¢ com o Decreto
Federal n°® 9.603/2018.

A sua elaboragdao decorre da necessidade de organizacdo da atuagdo dos oOrgdos
municipais e da rede de protecdo, considerando a estrutura administrativa do Municipio,
de pequeno porte, ¢ a consequente necessidade de adog¢do de modelo funcional,
centralizado e eficiente, apto a garantir a prote¢do integral da crianga e do adolescente,
com racionalizacao dos procedimentos e prevengao da revitimizagao.

O fluxo ora instituido disciplina as etapas de identificacdao, acolhimento inicial, escuta
especializada, encaminhamento e acompanhamento, bem como define as atribui¢des dos
servicos municipais existentes, promovendo atuagdo integrada e coordenada.

II - FORMAS DE VIOLACAO DE DIREITOS

Para fins deste fluxo, consideram-se, dentre outras, as seguintes formas de violagdo de
direitos de criangas ¢ adolescentes:

Violéncia fisica: qualquer acdo que cause dano a integridade corporal ou a satde da
crianga ou adolescente, ainda que ndo deixe marcas aparentes.

Violéncia psicoldgica: condutas que provoquem dano emocional, tais como ameaga,
constrangimento, humilhag¢do, discrimina¢do, isolamento, ridicularizagdo ou
desvalorizagao.

Negligéncia e abandono: omissao dos responsaveis quanto aos cuidados basicos
necessarios ao desenvolvimento fisico, emocional ¢ social, incluindo alimentacao, saude,
educagao, protecao e afeto.

Violéncia sexual: qualquer conduta que constranja a crianga ou adolescente a praticar ou
presenciar atos de natureza sexual, incluindo abuso sexual e exploragdo sexual, inclusive
por meios digitais.

Violéncia institucional: praticas decorrentes da atuacdo inadequada de instituicdes
publicas ou privadas que resultem em violacao de direitos ou revitimizagao.

Violéncia digital: atos praticados por meio de tecnologias digitais que causem exposicao,
constrangimento, ameaga, exploragdo ou violacdo da intimidade da crianca ou
adolescente.

Trabalho infantil: exercicio de atividade laborativa em desacordo com as normas
constitucionais e legais, especialmente em condi¢des prejudiciais ao desenvolvimento.



Situacao de rua: condi¢ao de vulnerabilidade caracterizada pelo uso do espago publico
como moradia ou meio de subsisténcia, com vinculos familiares fragilizados ou
rompidos.

Alienacio parental: interferéncia na formacao psicoldgica da crianga ou adolescente
promovida por responsavel ou terceiro, com o objetivo de prejudicar vinculos familiares,
nos termos da Lei n® 12.318/2010.

Violéncia doméstica e familiar: qualquer forma de violéncia praticada no ambito da
familia ou unidade doméstica, abrangendo agressodes fisicas, psicoldgicas, morais ou
sexuais.

Exploracio econdmica ou mendicincia: utilizagdo da crianca ou adolescente para
obtenc¢do de vantagem econdmica, inclusive por meio de trabalho informal degradante ou
exposicdo a mendicancia.

Trafico de pessoas e outras formas de exploracio: situacdes em que a crianga ou
adolescente ¢ submetido a deslocamento, aliciamento ou exploracdo, inclusive para fins
sexuais ou laborais.

III — PRINCIPIOS NORTEADORES

A atuacdo da rede de protecdo no Municipio de Taitva sera orientada por principios
juridicos e técnicos que asseguram a efetividade dos direitos da crianga e do adolescente,
em consonancia com a Constituicdo Federal, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
n° 8.069/1990), a Lei n° 13.431/2017 e o Decreto n°® 9.603/2018.

A protegdo integral e a prioridade absoluta, previstas no artigo 227 da Constituicdo
Federal e nos artigos 1° e 4° do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, constituem
fundamentos estruturantes da atuacdo estatal, impondo ao Poder Publico o dever de
assegurar, com precedéncia, a efetivacdo dos direitos fundamentais da crianga e do
adolescente, mediante politicas publicas adequadas e atua¢do coordenada dos servigos.

O interesse superior da crianca e do adolescente, principio norteador de todas as decisdes
que lhes digam respeito, exige que a andlise de cada situagdo concreta considere suas
necessidades especificas, sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento e o
contexto familiar e social em que estd inserida, orientando a adocdo das medidas mais
adequadas a sua protecao.

O principio da ndo revitimizacdo, expressamente consagrado na Lei n°® 13.431/2017 e
regulamentado pelo Decreto n® 9.603/2018, impde que os procedimentos adotados evitem
a repeticao desnecessaria de relatos, a exposi¢dao indevida da vitima e a realizacdo de
intervengdes que possam intensificar o sofrimento, razdo pela qual se adota, no ambito
municipal, a centralizacdo da escuta especializada em profissionais previamente
designados.

A interven¢do minima e proporcional orienta a atuagdo da rede de protecao no sentido de
ado¢ao de medidas estritamente necessarias a salvaguarda dos direitos da crianca e do
adolescente, evitando-se intervencdes excessivas ou inadequadas, em conformidade com
os principios da razoabilidade e da proporcionalidade aplicaveis a atuagao administrativa.



A atuacdo intersetorial, prevista na Lei n® 13.431/2017, devera ser observada mesmo
diante de estrutura administrativa simplificada, mediante articulagdo entre os servicos
municipais disponiveis, notadamente assisténcia social, saude, educagao e Conselho
Tutelar, de modo a garantir respostas integradas, coordenadas e eficazes as situagdes de
violagao de direitos.

O sigilo profissional e a confidencialidade das informagdes, conforme previsto no
Estatuto da Crianca e do Adolescente e nos cddigos de ética profissionais, deverao ser
rigorosamente observados, limitando-se o compartilhamento de dados ao estritamente
necessario para a protecdo da crianca ou adolescente e para a atuagdo dos Orgdos
competentes.

Por fim, os principios da eficiéncia, celeridade e resolutividade, previstos no artigo 37 da
Constituicao Federal, impdem que a atuacdo da rede de protecdo se desenvolva de forma
agil, coordenada e orientada a solucdo efetiva das situacdes identificadas, evitando-se
morosidade, fragmentacdo de atendimentos e lacunas na protegao.

IV - EQUIPAMENTO IDENTIFICADOR

Sera considerado equipamento identificador todo 6rgdo, servico ou unidade publica que,
no exercicio de suas atribui¢des, mantenha contato com criangas e adolescentes e, a partir
dessa interagdo, identifique indicios, sinais ou receba relato de possivel violacdo de
direitos.

No ambito do Municipio de Taiuva, sdo considerados equipamentos identificadores,
dentre outros:

o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS;

a Unidade Mista de Atendimento a Saude;

Unidade Basica de Saude;

as creches municipais;

as unidades escolares da rede municipal de ensino;

a unidade escolar da rede estadual existente no territorio;

o Conselho Tutelar;

demais setores da administragdo publica que, ainda que de forma indireta,
mantenham contato com criangas e adolescentes.

A inclusdo das unidades educacionais como equipamentos identificadores decorre de sua
posicdo estratégica, uma vez que representam espagos continuos de convivéncia,
observacdo e acompanhamento do desenvolvimento de criancas e adolescentes, sendo
frequentemente o primeiro local de identificagdo de sinais de violagdo de direitos.

Compete ao equipamento identificador, ao tomar conhecimento de possivel situacdo de
violagao:

e realizar acolhimento inicial da crianga ou adolescente, em ambiente seguro e
adequado;

e cstabelecer escuta qualificada, limitada ao relato espontaneo, sem inquiricdo ou
investigacao;



e adotar postura empdtica, respeitosa e ndo julgadora evitar a repeticdo
desnecessaria do relato registrar, de forma objetiva e fiel, as informagdes
essenciais fornecidas;

e preservar o sigilo das informagdes, restringindo o acesso aos profissionais
envolvidos;

e proceder ao encaminhamento imediato ao profissional responsavel pela escuta
especializada.

E expressamente vedado ao equipamento identificador:

realizar escuta especializada;

aprofundar a apuracao dos fatos;

formular questionamentos investigativos ou sugestivos;
submeter a crianca ou adolescente a multiplas entrevistas;
promover exposicao desnecessaria da vitima.

Tais limitagdes decorrem do principio da ndo revitimizacdo, previsto na Lei n°
13.431/2017, que impde a adogao de procedimentos que evitem a repeti¢ao de relatos e a
exposi¢ao indevida da crianga ou adolescente.

Nos casos em que houver indicios de risco imediato, o equipamento identificador devera
adotar providéncias urgentes, mediante acionamento imediato do Conselho Tutelar e,
quando necessario, dos orgaos de seguranga publica, sem prejuizo da formalizagao
posterior do encaminhamento.

A adequada atua¢do do equipamento identificador constitui etapa essencial do fluxo de
atendimento, sendo responsavel pela detec¢ao precoce das situacdes de risco e pelo
correto acionamento da rede de prote¢do, garantindo a continuidade do atendimento de
forma técnica e segura.

V - ESCUTA ESPECIALIZADA

A escuta especializada constitui procedimento técnico de natureza protetiva, previsto na
Lei n° 13.431/2017 e regulamentado pelo Decreto n® 9.603/2018, destinado a escuta de
crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia, com a finalidade de identificar
necessidades de protecdo, cuidado e acompanhamento, bem como subsidiar a atuagdo da
rede de protecdo.

Nao possui finalidade probatoria, ndo se destinando a produgdo de prova para fins de
persecucao penal ou instrugdo processual, devendo se limitar ao estritamente necessario
para o cumprimento de sua funcdo protetiva.

Distingue-se do depoimento especial, que ¢ o procedimento de oitiva formal da crianga
ou adolescente perante autoridade policial ou judicial, com finalidade probatoria,
conduzido em ambiente e condigdes especificas, com observancia de protocolos proprios
do sistema de justica. Enquanto a escuta especializada se insere no ambito das politicas
publicas e da rede de protec¢ao, o depoimento especial integra a atividade investigativa e
jurisdicional.



A adequada distingdo entre esses dois procedimentos ¢ essencial para evitar sobreposicao
de atribuicdes institucionais e, sobretudo, para prevenir a revitimizagao, assegurando que
a crianga ou adolescente nao seja submetida a multiplas inquirigdes sobre o0 mesmo fato.

No Municipio de Taiuva, considerando sua estrutura administrativa e com fundamento
nos principios da ndo revitimizacdo, da especializacdo técnica e da eficiéncia, a_escuta
especializada sera realizada de forma centralizada, competindo exclusivamente aos
seguintes profissionais:

e Jonas Bernardo Martins, Psicologo, servidor efetivo, responsavel titular;
e Jonas Augusto Nobre, Psicologo, servidor efetivo, responsavel substituto.

A centralizagdo da escuta especializada visa garantir a padronizag¢do dos procedimentos,
a qualificacdo técnica do atendimento, o adequado manejo das informagdes sensiveis e a
reduc¢do da exposicao da crianga ou adolescente a multiplos atendimentos.

Somente os profissionais designados estdo autorizados a realizar a escuta especializada,
cabendo aos demais integrantes da rede de prote¢ao exclusivamente o acolhimento inicial
e o encaminhamento dos casos, vedada a realizagdo de entrevistas com carater
investigativo.

A escuta especializada sera realizada em sala propria destinada a essa finalidade, em
ambiente reservado, acolhedor e adequado, assegurando-se privacidade, sigilo e
condigdes compativeis com a idade e o estado emocional da crianga ou adolescente.

O procedimento devera observar, dentre outras, as seguintes diretrizes:

e respeito a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento escuta baseada no
relato espontaneo, sem inducao de respostas;

limita¢@o do contetdo ao necessario para defini¢do de encaminhamentos;
utilizacao de linguagem adequada a faixa etéria;

registro técnico objetivo das informacodes, sem juizo de valor;

resguardo da confidencialidade das informacdes.

A escuta devera ocorrer em momento oportuno e adequado, observando-se as condigdes
da crianga ou adolescente, evitando-se intervencdes precipitadas ou repetidas que possam
comprometer a qualidade do relato ou causar sofrimento adicional.

Ap0s a realizagdo da escuta especializada, o profissional responsavel devera proceder a
analise técnica do caso, identificando fatores de risco e de prote¢do, e definindo os
encaminhamentos necessarios no ambito da rede de protecdo, podendo envolver o
Conselho Tutelar, o CRAS, a Unidade Mista de Atendimento, a rede educacional e outros
orgaos competentes.

Nos casos em que houver indicios de pratica de infracdo penal, a escuta especializada nao
substitui o depoimento especial, devendo ser comunicados os 6rgaos competentes para
adocdo das providéncias cabiveis, sem prejuizo da continuidade do acompanhamento pela
rede de protegao.



O Municipio adotara as medidas necessarias a capacitacao dos profissionais designados,
de modo a assegurar a adequada condug¢do do procedimento, em conformidade com as
diretrizes legais e técnicas aplicaveis.

VI-OBJETIVOS DO FLUXO

O presente fluxo de atendimento em rede tem por objetivo estabelecer diretrizes claras e
padronizadas para a atuacdo dos 6rgdos e servigos publicos no atendimento as situagdes
de suspeita ou confirmagdo de violacdo de direitos de criangas e adolescentes no
Municipio de Taitva.

Constituem objetivos do fluxo:

e organizar a atuagdo da rede de protecdo, definindo etapas, responsabilidades e
formas de articulagdo entre os servigos existentes;

e assegurar a protecdo integral da crianga e do adolescente, com prioridade absoluta,
nos termos da Constitui¢ao Federal e do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

e padronizar os procedimentos de identificagdo, acolhimento, escuta especializada,
encaminhamento e acompanhamento dos casos, promovendo maior seguranga
juridica e administrativa;

e prevenir a revitimizacdo, mediante a limitagcdo da intervengdo ao necessario € a
centralizagdo da escuta especializada em profissionais designados;

e garantir a celeridade e a efetividade das respostas institucionais, especialmente
nas situagdes que envolvam risco imediato;

e promover a atuacao articulada e integrada entre os servigos de assisténcia social,
satude, educagdo e Conselho Tutelar, respeitadas as competéncias de cada 6rgao;

e assegurar a adequada comunicagdo entre os integrantes da rede de prote¢do, com
observancia do sigilo e da confidencialidade das informagdes;

e orientar os agentes publicos quanto as condutas a serem adotadas, reduzindo a
margem de erro e fortalecendo a atuagdo técnica;

e viabilizar o acompanhamento continuo dos casos, com monitoramento das
medidas adotadas ¢ avaliagao da evolucao da situagao;

e contribuir para o aprimoramento continuo das politicas publicas voltadas a
protecao da crianga e do adolescente no &mbito municipal.

A definicdo desses objetivos visa assegurar que o fluxo de atendimento seja
compreendido ndo apenas como um procedimento formal, mas como instrumento de

organizagdo e qualificacdo da atuacgdo institucional, orientado a efetiva protecdo dos
direitos da crianga e do adolescente.

VII - FLUXO DE ATENDIMENTO

O atendimento as situacdes de suspeita ou confirmagao de violacao de direitos de criangas
e adolescentes no Municipio de Taitiva observara fluxo organizado, continuo e articulado,
estruturado em etapas sequenciais e complementares, visando assegurar resposta
adequada, célere e tecnicamente qualificada.

O fluxo tem inicio com a identificagdo da situacao por qualquer equipamento da rede e
se desenvolve até o acompanhamento do caso pelos servicos competentes, conforme a
natureza da violagao ¢ as necessidades da vitima.



A 1identificac¢do da situagdo podera ocorrer por meio de relato espontaneo da crianga ou
adolescente, comunicagdo de terceiros, observacao de sinais fisicos ou comportamentais,
ou qualquer outro indicativo que sugira a ocorréncia de violacao de direitos.

Uma vez identificada a situagcdo, o equipamento identificador devera proceder ao
acolhimento inicial, garantindo ambiente seguro, escuta qualificada e respeito a dignidade
da crianga ou adolescente, limitando-se ao relato espontdneo, sem realizacdo de
inquiri¢ao ou investigacao.

Na sequéncia, devera ser realizado o encaminhamento imediato ao profissional
responsavel pela escuta especializada, sempre que houver indicios minimos de violagao,
independentemente de confirmagdo prévia dos fatos, evitando-se atrasos que possam
comprometer a prote¢ao da vitima.

Recebido o encaminhamento, o profissional designado realizara a escuta especializada,
em conformidade com as diretrizes estabelecidas neste fluxo, procedendo ao registro
técnico das informagdes essenciais e a analise inicial da situagdo apresentada.

Ap0s a realizag@o da escuta, sera promovida a andlise técnica do caso, com identificacdo
dos fatores de risco e de prote¢ao, bem como definigdo dos encaminhamentos necessarios
no ambito da rede de protecao.

Os encaminhamentos poderdo compreender, conforme a natureza e a gravidade da
situacao:

e o acionamento do Conselho Tutelar, para aplicacdo de medidas de protecao
previstas no Estatuto da Crianga e do Adolescente;

e o encaminhamento ao CRAS, para acompanhamento familiar e fortalecimento de
vinculos;

e o0 encaminhamento a Unidade Mista de Atendimento, para avaliagdo ou
atendimento em saude;

e a articulagdo com as unidades escolares, para acompanhamento da crianga ou
adolescente no ambiente educacional;

e acomunicacdo aos 0rgdos de seguranca publica, nos casos em que houver indicios
de pratica de infragao penal.

Nos casos que apresentem indicios de risco imediato a integridade fisica ou psiquica da
criancga ou adolescente, o fluxo devera ser abreviado, com adoc¢do imediata de medidas
protetivas, mediante acionamento direto do Conselho Tutelar e, quando necessario, dos
orgaos de seguranga publica, sem prejuizo das demais etapas.

ApoOs os encaminhamentos iniciais, o caso devera ser acompanhado pelo servigo mais
adequado a sua natureza, podendo envolver atua¢ao continua da assisténcia social, satde,
educagao e Conselho Tutelar, de forma articulada, ainda que em estrutura administrativa
simplificada.

O acompanhamento devera observar a evolugdo da situacdo, a adesdo da familia as
orientagdes e medidas propostas, bem como a persisténcia ou superagdo dos fatores de
risco identificados.



Sempre que necessario, os servicos envolvidos deverdo manter comunicagdo entre si,
respeitados os limites do sigilo profissional, com o objetivo de garantir a continuidade e
a efetividade da protecao.

O fluxo de atendimento deverd ser compreendido como dinamico, podendo ser ajustado
conforme as especificidades de cada caso concreto, desde que respeitados os principios
da protecao integral, da nao revitimizagao e da atuagcdo coordenada da rede de protegao.

A adequada observancia das etapas previstas neste fluxo ¢ essencial para assegurar a
qualidade do atendimento, a protecdo da crianga ou adolescente e a regularidade da
atuacdao administrativa do Municipio.

VIII - FATORES DE RISCO IMEDIATO

Consideram-se fatores de risco imediato as situagcdes ou circunstancias que indicam
ameaca atual, concreta e relevante a integridade fisica, psiquica ou a dignidade da crianga
ou adolescente, exigindo atua¢do urgente da rede de prote¢dao, com adocdo imediata de
medidas protetivas.

A identificacdo de risco imediato impde a priorizagdo absoluta do atendimento, com
possivel abreviacdo do fluxo regular e acionamento direto dos 6rgdos competentes,
especialmente o Conselho Tutelar e, quando necessario, os 6rgaos de seguranga publica.

Sdo considerados fatores de risco imediato, dentre outros:

e a existéncia de lesdes fisicas aparentes ou sinais evidentes de agressao recente
relato de violéncia sexual, especialmente quando recente ou com risco de
continuidade;

e convivéncia atual com o suposto agressor, especialmente quando este exerce

autoridade ou controle sobre a vitima;

ameaca concreta a integridade fisica ou a vida da crianga ou adolescente;

auséncia de responsavel adulto em condi¢gdes de garantir protecdo imediata;

situagdo de abandono ou desamparo no momento do atendimento;

recusa ou incapacidade do responsavel em adotar medidas de protegao;

suspeita de violéncia recorrente ou agravada;

indicios de exploragdo sexual ou econdmica;

presenca de tentativa de autoagressdo ou comportamento que indique risco

iminente a satde mental,;

e uso abusivo de alcool ou drogas por responsaveis, associado a negligéncia grave
ou violéncia;

e condi¢cdes ambientais que representem risco imediato a segurancga da crianga ou
adolescente;

e qualquer situagdo em que a permanéncia no local represente risco concreto e atual.

A avaliacdo do risco imediato devera ser realizada de forma técnica e prudente,
considerando o conjunto das informagdes disponiveis, a intensidade da ameaga ¢ a
vulnerabilidade da crianca ou adolescente.



Identificada a presenca de fatores de risco imediato, deverdo ser adotadas, sem prejuizo
de outras medidas cabiveis:

e 0 acionamento imediato do Conselho Tutelar;

e 0 acionamento da Policia Militar, quando houver risco a integridade fisica ou
necessidade de intervencao urgente;

e aadog¢do de medidas emergenciais para prote¢do da crianga ou adolescente;

e aformaliza¢do do encaminhamento no prazo maximo de 24 horas.

Nessas hipoteses, a prioridade da atuagdo da rede de protegdo serd a preservagao da vida,
da integridade fisica e psiquica e da dignidade da crianca ou adolescente, devendo
eventuais formalidades administrativas ser realizadas posteriormente, sem prejuizo da
intervencao imediata.

A adequada identificacao dos fatores de risco imediato € essencial para garantir resposta
rapida e eficaz da rede, evitando agravamento da situacdo e assegurando a efetiva
protecao dos direitos da crianca e do adolescente.

IX - FATORES DE PROTECAO

Consideram-se fatores de protec¢do as condi¢des, circunstancias ou recursos individuais,
familiares e institucionais que contribuem para a redu¢do da vulnerabilidade da crianca
ou adolescente, auxiliando na prevencdo, interrup¢do ou mitigagdo das situacdes de
violagao de direitos.

r

A identificacdo dos fatores de protegdo ¢ essencial para a andlise técnica do caso,
permitindo a adog¢@o de medidas proporcionais, a valorizacdo dos recursos existentes € o
fortalecimento das estratégias de cuidado e protecdo, em consonancia com o principio da
interven¢gdo minima e com a preservacgao dos vinculos familiares € comunitarios, quando
possivel.

Sao considerados fatores de protecao, dentre outros:

e apresenca de responsavel adulto capaz e disposto a exercer funcgao protetiva;

e a credibilidade atribuida ao relato da crianca ou adolescente por parte do
responsavel ou da rede de apoio;

e aadog¢ao imediata de medidas de protegao pelo responsavel, como afastamento do

agressor;

a inexisténcia de convivéncia atual com o suposto agressor;

a existéncia de vinculos familiares preservados ou passiveis de fortalecimento;

o apoio de familiares extensos ou rede de suporte social;

ainsercao da familia em servigos publicos, especialmente assisténcia social, satde

e educacao;

a frequéncia escolar regular e acompanhamento pela unidade educacional;

0 acesso a atendimento em saude fisica e mental, quando necessario;

a capacidade da crianc¢a ou adolescente de comunicar a situagdo de violacao;

a adesdo da familia as orientacdes e encaminhamentos realizados pela rede de

protec¢ao;

e a participagdo ativa dos servigos publicos no acompanhamento do caso;



e aestabilidade do ambiente familiar e auséncia de fatores agravantes relevantes.

A analise dos fatores de prote¢do devera ser realizada de forma integrada com os fatores
de risco, permitindo a avaliacdo global da situacdo e a definicdo de estratégias mais
adequadas a realidade da crianga ou adolescente.

A presenca de fatores de prote¢@o ndo afasta, por si s0, a necessidade de intervengdo, mas
pode influenciar na intensidade das medidas a serem adotadas, possibilitando solugdes
menos invasivas e mais voltadas ao fortalecimento familiar e comunitario.

Quando identificados fatores de protecao relevantes, a atuagao da rede deverd buscar seu
fortalecimento, por meio de acompanhamento continuo, orientacao familiar e articulagao
com os servicos disponiveis, de modo a consolidar condigdes que previnam novas
situacdes de violacao.

A adequada identificacdo e valorizagdo dos fatores de protecdo contribuem para uma
atuacao mais eficiente, humanizada e proporcional da rede de protecao, promovendo nao
apenas a interrup¢ao da violéncia, mas também a constru¢do de um ambiente seguro e
favoravel ao desenvolvimento da crianca ¢ do adolescente.

X - NOTIFICACAO E COMUNICACAO

A notificag@o e a comunicagdo das situacdes de suspeita ou confirmagdo de violagdo de
direitos de criancas e adolescentes constituem dever funcional dos agentes publicos e
integram etapa essencial do fluxo de atendimento, nos termos do Estatuto da Crianga e
do Adolescente, da Lei n® 13.431/2017 e da legislacao correlata.

Toda situagdo de suspeita ou confirmag¢do de violagdo deverd ser obrigatoriamente
comunicada ao Conselho Tutelar, 6rgao responsavel pela aplicagdo das medidas de
protecao, independentemente da existéncia de prova conclusiva acerca dos fatos, sendo
suficiente a presenca de indicios razodveis.

A comunicacdo devera ser realizada de forma clara, objetiva e fundamentada, contendo
as informagdes essenciais para a compreensao da situacao, resguardando-se, sempre que
possivel, a integridade da crianga ou adolescente e evitando exposi¢cdo desnecessaria.

Nos casos que nao apresentem risco imediato, a notificacdo devera ser formalizada no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da ciéncia do fato pelo equipamento
identificador ou pelo profissional responsavel.

Nos casos que apresentem indicios de risco imediato, especialmente aqueles que
envolvam violéncia fisica grave, violéncia sexual ou ameaga a integridade da crianga ou
adolescente, a comunicagao ao Conselho Tutelar devera ser realizada de forma imediata,
inclusive por meio de contato telefonico ou outro meio célere disponivel, devendo a
formalizagdo ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

Quando houver indicios de pratica de infracao penal, devera ser realizada, além da
comunicagdo ao Conselho Tutelar, a comunicagio aos 6rgdos de seguranca publica, para
adogdo das providéncias cabiveis no ambito investigativo, sem prejuizo da continuidade
da atuacdo da rede de protegdo.



Nos casos de violéncia sexual, devera ser observada, ainda, a obrigatoriedade de
notificagdo aos 6rgdos de vigilancia em saude, nos termos da legisla¢do sanitéria vigente,
especialmente para fins de acompanhamento epidemiologico e adog¢ao de medidas de
cuidado.

A comunicag¢do entre os 6rgdos da rede de protecdo deverd ocorrer de forma articulada e
continua, respeitados os limites do sigilo profissional, com compartilhamento de
informagdes restrito ao necessario para a protecao da crianga ou adolescente e para a
adequada condugao do caso.

E vedada a omissdo na comunicagdo de situacdes de violagcdo de direitos, podendo tal
conduta ensejar responsabilizacdo administrativa, civil e penal, nos termos da legislacdo
aplicavel.

A adequada realizagdo das notificagdes e comunicacdes assegura o correto
funcionamento da rede de protecdo, possibilitando a atuacdo tempestiva dos Orgaos
competentes e contribuindo para a efetiva prote¢do dos direitos da crianga e do
adolescente.

XI — ATRIBUICOES DOS ORGAOS DA REDE

A atuacdo no atendimento as situagdes de suspeita ou confirmagao de violagao de direitos
de criangas e adolescentes no Municipio de Taitiva sera desenvolvida de forma articulada
entre os servigos publicos existentes, observadas as competéncias legais de cada o6rgao,
nos termos do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990), da Lei n°
13.431/2017 e demais normas aplicaveis.

A delimitagdo das atribui¢des institucionais tem por finalidade assegurar a organizacdo
da atuagdao administrativa, evitar sobreposicdo de fungdes, prevenir lacunas no
atendimento e garantir maior eficiéncia, celeridade e efetividade na protecao dos direitos
da crianga ¢ do adolescente.

A atuacao da rede devera ocorrer de forma complementar e coordenada, respeitando-se a
natureza e os limites de cada servigo, bem como a necessidade de atuacdo integrada, ainda
que em estrutura administrativa simplificada.

Compete ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS:

e realizar o acolhimento e o acompanhamento de familias em situagdo de
vulnerabilidade social;

e identificar situagdes que possam indicar violagdo de direitos, no ambito do
atendimento social;

e promover o fortalecimento dos vinculos familiares ¢ comunitarios, quando

preservaveis;

e orientar 0s responsaveis quanto ao acesso a direitos € aos servigos publicos
disponiveis;

e realizar encaminhamentos aos demais servi¢os da rede, conforme a necessidade
identificada;

e acompanhar os casos encaminhados, observando a evolugdo da situagao familiar;



e manter articulagdo com o Conselho Tutelar e demais 6rgdos envolvidos no
atendimento.

Compete a Unidade Mista de Atendimento a Satde:

e prestar atendimento clinico e, quando possivel, psicolégico as criancas e
adolescentes;

e identificar sinais fisicos ou comportamentais que possam indicar situagdo de
violéncia ou negligéncia;

e realizar os encaminhamentos necessarios a rede de prote¢do, sempre que
identificada situagao de risco;

e proceder as notificagdes compulsorias nos casos previstos em lei, especialmente
em situacoes de violéncia;

e atuar na preservacao da saude fisica e psiquica da crianca ou adolescente;

e manter comunicacdo com os demais servicos, quando necessario para o
acompanhamento do caso.

Compete as unidades educacionais, compreendendo as creches, as escolas
municipais e a unidade escolar estadual situada no territorio:

e identificar indicios de violagdo de direitos por meio da observacao do
comportamento, desenvolvimento e frequéncia escolar;

e realizar acolhimento inicial, limitado a escuta espontanea, sem realiza¢do de
inquiri¢do ou investigacao;

e comunicar ao Conselho Tutelar as situacdes de suspeita ou confirmacdo de
violagao de direitos, nos termos do Estatuto da Crianga e do Adolescente;

e proceder ao encaminhamento para a escuta especializada, quando necessario
acompanhar a crianga ou adolescente no ambiente escolar, observando eventuais;

¢ mudancas de comportamento ou agravamento da situacao;

e manter articulagdo com os demais servicos da rede, contribuindo para o
acompanhamento do caso.

Compete ao Conselho Tutelar:

e receber e analisar as comunicagdes de suspeita ou violacao de direitos;

e aplicar as medidas de protegdo previstas no artigo 101 do Estatuto da Crianga e
do Adolescente;

e zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente;

e realizar o acompanhamento dos casos, inclusive com visitas domiciliares e
orientacdes aos responsaveis;

e articular a atuagdo da rede de protecdo, promovendo a integracao entre 0s Servigos
envolvidos;

e adotar medidas imediatas nos casos de risco a integridade fisica ou psiquica da
crianga ou adolescente;

e encaminhar ao Ministério Publico e ao Poder Judiciario os casos que demandem
providéncias judiciais.

Compete aos profissionais responsaveis pela escuta especializada:



e realizar a escuta técnica da crianca ou adolescente, nos termos da Lei n°
13.431/2017,

e assegurar que o procedimento ocorra de forma adequada, sem indugdo de
respostas e sem finalidade probatoria;

e registrar as informagdes essenciais de forma objetiva, técnica e sigilosa;

e proceder a analise técnica do caso, com identificacdo de fatores de risco e de
protecao;

e definir e promover os encaminhamentos necessarios no ambito da rede de
protec¢ao;

e manter articulacdo com os servi¢os envolvidos no acompanhamento do caso;

e zelar pela prevencao da revitimizacao e pela preservagdo da integridade da crianca
ou adolescente.

Compete as Delegacias de Policia, no Aambito da Policia Civil:

e proceder ao registro de ocorréncia nas hipoteses de suspeita ou confirmagao de
infrac¢do penal;

e instaurar os procedimentos investigativos cabiveis, nos termos da legislacdo
processual penal;

e realizar a oitiva das partes envolvidas, observadas as garantias legais e os
protocolos aplicaveis a prote¢do de criancas e adolescentes;

e requisitar exames periciais e demais diligéncias necessarias a apuracao dos fatos;

e adotar medidas urgentes de investiga¢do, quando houver risco a integridade da
vitima;

e articular com o Ministério Publico e o Poder Judiciario para a adocdo das
providéncias legais cabiveis.

A atuagdo das Delegacias de Policia possui natureza investigativa e repressiva, nao se
confundindo com a atuagdo protetiva da rede municipal, devendo ambas ocorrer de
forma complementar e coordenada, especialmente nos casos que envolvam indicios de
pratica de infracao penal.

A atuagdo dos 6rgaos da rede devera observar a necessidade de comunicagao continua e
articulada, respeitados os limites do sigilo profissional, de modo a garantir a continuidade
do atendimento ¢ a efetividade das medidas adotadas.

A adequada definicdo e observancia das atribui¢des institucionais contribuem para a
organiza¢ao do fluxo de atendimento, para a seguranca juridica da atua¢do administrativa
e para a efetiva protecdo dos direitos da crianga e do adolescente.

XII - MEDIDAS EM SITUACOES DE URGENCIA

As situagdes de urgéncia caracterizam-se pela presenca de risco imediato a integridade
fisica, psiquica ou a dignidade da crianga ou adolescente, exigindo atuagdo prioritaria,
célere e eficaz da rede de prote¢ao, com adogao de medidas protetivas imediatas.

A identificacdo de situacdo de urgéncia impde a flexibilizagdo do fluxo ordinario,
devendo ser priorizada a prote¢do da crianca ou adolescente, ainda que determinadas
formalidades administrativas sejam realizadas posteriormente.



Constituem hipoéteses tipicas de urgéncia aquelas ja descritas no item relativo aos fatores
de risco imediato, especialmente quando houver:

indicios de violéncia fisica recente ou grave;

relato de violéncia sexual;

ameaca concreta a integridade da crianga ou adolescente;
convivéncia com o suposto agressor em contexto de risco;
auséncia de responsavel capaz de assegurar prote¢ao imediata.

Nessas situagdes, o equipamento identificador ou o profissional que primeiro tomar
conhecimento dos fatos devera adotar, de forma imediata e prioritaria, as seguintes
providéncias:

e realizar o acolhimento inicial, garantindo protecdo e seguranga a crianga ou
adolescente;

e acionar imediatamente o Conselho Tutelar, por meio célere disponivel,
independentemente de formalizacao prévia;

e acionar a Policia Militar, quando houver risco a integridade fisica, necessidade de
intervengao urgente ou indicios de pratica de infragdo penal,

e cvitar qualquer exposi¢do desnecessaria da crianca ou adolescente, resguardando
sua integridade fisica e emocional;

e proceder ao encaminhamento para escuta especializada, tdo logo as condi¢des
permitam.

Ap6s a adocdo das medidas emergenciais, devera ser providenciada a formalizagdo do
encaminhamento e das comunicagdes realizadas, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contendo o registro das informagdes essenciais.

O Conselho Tutelar, ao ser acionado em situagdo de urgéncia, deverd adotar as medidas
de protecdo cabiveis, nos termos do Estatuto da Crianca e do Adolescente, inclusive
aquelas destinadas a assegurar a imediata prote¢ao da crianga ou adolescente, podendo,
quando necessario, promover seu afastamento do local de risco, nos limites de sua
competéncia legal.

Nos casos em que houver indicios de pratica de infragdo penal, a atuagdo da rede de
prote¢do ndo substitui a atuagdo dos 6rgaos de seguranga publica, devendo ser assegurada
a comunicacdo e o encaminhamento as autoridades competentes, sem prejuizo da
continuidade do acompanhamento no ambito das politicas publicas.

As medidas adotadas em situac¢do de urgéncia deverdo observar, ainda, os principios da
protecao integral, da prioridade absoluta e da nao revitimizagdo, assegurando que a
intervenc¢ao seja suficiente para a prote¢do imediata, sem excessos ou exposicao indevida.

A atuacdo coordenada e tempestiva da rede de protecdo nas situagdes de urgéncia ¢

essencial para evitar o agravamento das violagdes e garantir a efetiva protecdo dos direitos
da crianga ¢ do adolescente.

XIII - REGISTRO E SIGILO DAS INFORMACOES



O registro das informagdes relativas as situacoes de suspeita ou confirmacao de violagao
de direitos de criangas e adolescentes constitui etapa essencial do fluxo de atendimento,
devendo ser realizado de forma técnica, objetiva e responsavel, assegurando a integridade
dos dados e a adequada comunicagdo entre os 6rgaos da rede de protecao.

Os registros deverdo conter, sempre que possivel, a identificagdo do caso, a descri¢do
objetiva dos fatos relatados ou observados, as providéncias adotadas e os
encaminhamentos realizados, evitando-se a inclusdo de interpretacdes subjetivas, juizos
de valor ou informagdes desnecessarias.

A formalizacao dos registros tem por finalidade garantir a continuidade do atendimento,
subsidiar a atua¢do dos 6rgdos competentes e assegurar a rastreabilidade das medidas
adotadas, contribuindo para a protegdo efetiva da crianca ou adolescente.

As informagodes relativas aos casos atendidos deverao ser tratadas com estrita observancia
ao sigilo profissional e a confidencialidade, nos termos do Estatuto da Crianga e do
Adolescente e das normas éticas aplicaveis as respectivas areas profissionais.

O acesso as informagdes devera ser restrito aos profissionais diretamente envolvidos no
atendimento e na protecdo do caso, sendo vedada sua divulgacdo a terceiros nado
autorizados, salvo nas hipdteses legalmente previstas.

O compartilhamento de informagdes entre os 6rgaos da rede de protecdo deverad ocorrer
de forma responsdvel e limitada ao necessario para a adequada condugdao do caso,
observando-se o principio da prote¢do integral e a necessidade de preservacdo da
intimidade da criancga ou adolescente.

E vedada a exposi¢do da crianca ou adolescente em qualquer meio que possa
comprometer sua dignidade, imagem ou privacidade, especialmente em situagdes que
envolvam relatos de violéncia.

A guarda e o armazenamento dos registros deverdo observar critérios de seguranga, de
modo a evitar acessos indevidos, extravio ou utilizagao inadequada das informacdes.

A adequada gestao dos registros e do sigilo contribui para a seguranga juridica da atuacao
administrativa, para a protecdo da crianca ou adolescente e para a credibilidade
institucional da rede de protecao.

XIV - DOS ANEXOS

Integram o presente fluxo de atendimento, para fins de padronizacdo dos procedimentos
e apoio a atuagao dos agentes publicos, os anexos que o acompanham, consistentes em
instrumentos operacionais destinados a adequada formalizagao das etapas previstas.

Os anexos possuem carater complementar e orientador, visando assegurar maior
uniformidade na atuacgdo da rede de protegdo, reduzir a margem de erro procedimental,
facilitar a comunicagao entre os 6rgaos envolvidos e garantir a adequada documentagao
dos atendimentos realizados.

Constituem anexos do presente fluxo:



Anexo I — Fluxograma de Atendimento em Rede;

Anexo II — Ficha de Registro Inicial (Equipamento Identificador);
Anexo III — Formulario de Encaminhamento para Escuta Especializada;
Anexo IV — Relatorio de Escuta Especializada;

Anexo V — Modelo de Comunicagao ao Conselho Tutelar.

Os instrumentos constantes dos anexos deverdo ser utilizados, sempre que possivel, pelos
servicos integrantes da rede de protecao, sem prejuizo de adaptagdes pontuais necessarias
a realidade de cada atendimento, desde que preservadas as informacgdes essenciais € a
finalidade de cada documento.

A utilizacdo dos anexos nao substitui a observancia das normas legais e dos principios
que regem a atuacao da rede de protegao, devendo os agentes publicos atuar com base na
legislag@o vigente, no presente fluxo e nas orientagdes técnicas aplicaveis.

Os anexos poderdo ser atualizados ou aperfeigoados pelo Municipio, mediante
necessidade identificada na pratica administrativa, visando ao aprimoramento continuo
dos procedimentos e a maior eficiéncia da atuagdo institucional.

A adocdo dos instrumentos padronizados ora previstos contribui para a organizacdo do
fluxo de atendimento, para a seguranca juridica da atuacao dos agentes publicos e para a
efetiva protecdo dos direitos da crianca e do adolescente.



ANEXO 1



ANEXO | - FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO EM REDE

MUNICIPIO DE TAIUVA/SP

INICIO
!

IDENTIFICACAO DA SITUACAO
(Escola / CRAS / Saude / CT)

ACOLHIMENTO INICIAL
(sem investigagao)

ENCAMINHAMENTO PARA
ESCUTA ESPECIALIZADA

ESCUTA ESPECIALIZADA
(Rafael / Marina)

!
ANALISE TECNICA
!

HA RISCO IMEDIATO?

SIM - Conselho Tutelar / Policia
NAO -, Encaminhamentos na Rede

ACOMPANHAMENTO



!

REAVALIACAO

ENCERRAMENTO



ANEXO 2

FICHA DE REGISTRO INICIAL
(EQUIPAMENTO IDENTIFICADOR)

Municipio de Taiuva/SP
Fluxo de Atendimento em Rede — Criangas e Adolescentes

1. IDENTIFICACAO DO ATENDIMENTO

Data do atendimento:

Orgao/Unidade:

Servidor responsavel:

Cargo/Funcdo:

2. IDENTIFICACAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE

Nome:

Idade:

Data de nascimento (se conhecida):

Endereco:

Telefone (se houver):

Responsavel legal:

3. FORMA DE IDENTIFICACAO DA SITUACAO

() Relato espontaneo da crianga/adolescente
() Comunicag@o de terceiros

() Observagdo de sinais fisicos

() Observagdo de comportamento

() Outro:

4. DESCRICAO DO RELATO / SITUACAO (CAMPO LIVRE)

(Registrar de forma objetiva, fiel ao relato, sem interpretagdes ou juizo de valor)



5. INDICACAO DE POSSIiVEL RISCO IMEDIATO

() Sim
() Nio

Se sim, descrever brevemente:

6. PROVIDENCIAS ADOTADAS NO MOMENTO

() Acolhimento inicial realizado

() Conselho Tutelar acionado

() Policia acionada

() Encaminhamento para escuta especializada
() Outro:

7. ENCAMINHAMENTO REALIZADO
Data: //

Encaminhado para:

Forma de encaminhamento:
() Formal (documento)

() Contato telefonico

() Outro:

8. OBSERVACOES

9. RESPONSAVEL PELO REGISTRO

Nome:

Assinatura:

Data: //



ANEXO 3

FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO PARA ESCUTA ESPECIALIZADA

Municipio de Taitiva/SP
Fluxo de Atendimento em Rede — Criancas e Adolescentes

1. IDENTIFICACAO DO ORGAO DE ORIGEM

Orgao/Unidade:

Servidor responsavel:

Cargo/Funcdo:

Telefone/Contato:

Data do encaminhamento: //

2. IDENTIFICACAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE

Nome:

Idade:

Data de nascimento (se conhecida):

Endereco:

Responsavel legal:

3. MOTIVO DO ENCAMINHAMENTO

() Suspeita de violéncia fisica

() Suspeita de violéncia psicologica
() Suspeita de negligéncia/abandono
() Suspeita de violéncia sexual

() Outro:

4, DESCRICAO OBJETIVA DA SITUACAO

(Descrever de forma clara e objetiva, sem juizo de valor ou investigagio)

5. INDICACAO DE RISCO IMEDIATO



Se sim, descrever:

6. PROVIDENCIAS JA ADOTADAS

() Acolhimento inicial realizado

() Conselho Tutelar acionado

() Policia acionada

() Atendimento em saude realizado
() Outro:

7. FORMA DE ENCAMINHAMENTO

() Encaminhamento formal (documento)
() Contato direto com profissional responsavel
() Outro:

8. DESTINO DO ENCAMINHAMENTO
Encaminhado para:

() Rafael José Pedrinho Belchior — Psicologo
() Marina Caroline Honorato Fregonezi — Assistente Social

Data prevista para atendimento: //

9. OBSERVACOES

10. RESPONSAVEL PELO ENCAMINHAMENTO

Nome:

Assinatura:

Data: //



ANEXO 4

RELATORIO DE ESCUTA ESPECIALIZADA

Municipio de Taitiva/SP
Fluxo de Atendimento em Rede — Criancas e Adolescentes

1. IDENTIFICACAO DO ATENDIMENTO
Data da escuta: //

Local:

Profissional responsavel:

Cargo/Funcdo:

2. IDENTIFICACAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE

Nome:

Idade:

Data de nascimento (se conhecida):

Responsavel legal:

3. ORIGEM DO ENCAMINHAMENTO

Orgdo/Unidade:

Servidor responsavel pelo encaminhamento:

Data do encaminhamento: //

4. FINALIDADE DA ESCUTA

) Identificagdo de necessidade de protecéo
) Avaliagdo inicial da situagdo
) Subsidio para encaminhamentos na rede

(
(
(
() Outro:

5. SINTESE DO RELATO

(Registrar de forma objetiva, fiel ao relato, sem indugdo, sem juizo de valor e sem linguagem investigativa)



6. ANALISE TECNICA
(Identificar, de forma fundamentada, os elementos relevantes para a protecdo da crianga ou adolescente)

Fatores de risco identificados:

Fatores de protecéo identificados:

Indicagdo de risco imediato:

() Sim
() Néo

Se sim, descrever:

7. ENCAMINHAMENTOS DEFINIDOS

() Conselho Tutelar

() CRAS

() Unidade Mista de Atendimento (Satde)
() Rede educacional

() Orgios de seguranca piiblica

() Outro:

Descrigdo dos encaminhamentos:

8. PROVIDENCIAS ADOTADAS

9. OBSERVACOES

10. RESPONSAVEL PELA ESCUTA

Nome:

Assinatura:

Data: //



ANEXO 5

COMUNICACAO AO CONSELHO TUTELAR

Municipio de Taitiva/SP
Fluxo de Atendimento em Rede — Criancas e Adolescentes

1. IDENTIFICACAO DO ORGAO COMUNICANTE

Orgao/Unidade:

Servidor responsavel:

Cargo/Funcdo:

Telefone/Contato:

Data da comunicagao: //

2. IDENTIFICACAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE

Nome:

Idade:

Data de nascimento (se conhecida):

Endereco:

Responsavel legal:

3. NATUREZA DA COMUNICACAO

() Suspeita de violagao de direitos
() Confirmagao de violagao de direitos

Tipo de situacdo (marcar o que se aplica):

() Violéncia fisica

() Violéncia psicologica
() Negligéncia/abandono
() Violéncia sexual

() Outro:

4, DESCRICAO OBJETIVA DA SITUACAO

(Registrar de forma clara e objetiva, sem juizo de valor e sem carater investigativo)



5. INDICACAO DE RISCO IMEDIATO

() Sim
() Nao

Se sim, descrever:

6. PROVIDENCIAS JA ADOTADAS

() Acolhimento inicial realizado

() Encaminhamento para escuta especializada
() Escuta especializada realizada

() Policia acionada

() Atendimento em saude realizado

() Outro:

7. SOLICITACAO AO CONSELHO TUTELAR

Solicita-se a adogdo das medidas de protegdo cabiveis, nos termos do artigo 101 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, diante da situa¢do acima descrita.

8. OBSERVACOES

9. RESPONSAVEL PELA COMUNICACAO

Nome:

Assinatura:

Data: //



